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Introductie 

Integriteit is een fundamentele waarde in het Belgische ontwikkelingsbeleid. Sinds 
2018 hebben VIA Don Bosco en andere Belgische ngo’s een charter ondertekend dat 
ervoor moet zorgen dat integriteit binnen elke organisatie wordt gerespecteerd. 

Bovendien worden de waarden ‘integriteit’ en ‘respect’ in het nieuwe strategische 
plan van VIA Don Bosco (2022-2031) duidelijk gedefinieerd als sleutelelementen in 
de activiteiten van de organisatie. 

Daarom ondertekent VIA Don Bosco overeenkomsten met haar internationale 
partners die duidelijk verwijzen naar de naleving van normen op het gebied van 
waardig werk, kinderbescherming en fraudebestrijding. 

Daarnaast vraagt VIA Don Bosco haar medewerkers om zich te houden aan het 
integriteitscharter en -beleid van VIA Don Bosco. Tot slot voegt VIA Don Bosco een 
integriteitsclausule toe aan de overeenkomsten met haar stakeholders. 

Basisprincipes 

VIA Don Bosco respecteert de mensenrechten1 en verzet zich tegen alle vormen van 
discriminatie, uitsluiting, mishandeling, misbruik en uitbuiting. 

VIA Don Bosco besteedt bijzondere aandacht aan het respecteren van het 
Internationaal Verdrag inzake de Rechten van het Kind en vraagt iedereen die werkt 
voor of met de organisatie om dit verdrag ook te respecteren. 

Voor VIA Don Bosco is integriteit meer dan transparantie en het naleven van een 
ethische code; het is een echte organisatiecultuur die waarden omzet in gedrag, 
zelfs als niemand toekijkt. 

VIA Don Bosco zorgt er ook voor dat integriteit in de organisatiecultuur verweven zit 
door de concepten en normen van integriteit te weerspiegelen in de programma's 
die door de organisatie gefinancierd worden. 

Daarnaast heeft VIA Don Bosco in 2022 een raamovereenkomst getekend met de 
bestuursorganen van haar partnernetwerken: Salesianen van Don Bosco (SDB), 
Zusters van Don Bosco (FMA), en Promotion des Centres Educatives Familiaux de 
Formation par Alternance (PROCEFFA). In dit contract verbinden de partners zich 
ertoe het integriteitsbeleid van VIA Don Bosco te respecteren en alle 
integriteitsproblemen die zich binnen de programma's voordoen te melden. VIA 

1 Voor meer informatie: https://www.un.org/en/global-issues/human-rights 
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Don Bosco heeft een gedetailleerde procedure en een anoniem 
communicatiekanaal opgezet en integriteitsmanagers aangesteld om eventuele 
integriteitsklachten te behandelen. 

Integriteit 

Onder integriteit verstaan we enerzijds de aspecten die verband houden met de 
fysieke en morele integriteit van mensen en anderzijds de aspecten die verband 
houden met de impact op hulpbronnen. 

Tot slot omvat integriteit zowel de morele als de financiële aspecten van de mensen 
en/of instellingen/organisaties/bedrijven waarmee we werken. 

Voor VIA Don Bosco is integriteit zowel van toepassing op de verschillende mensen 
die binnen de organisatie werken als op de mensen die met VIA Don Bosco 
samenwerken in haar verschillende activiteiten (partners, dienstverleners, 
vrijwilligers, etc.). 

Stand van zaken 2023 

In 2023 ontvingen we één (1) klacht over een mogelijke schending van de integriteit. 

Deze klacht werd intern geanalyseerd door de eenheid Integriteit. Na onderzoek 
werd vastgesteld dat de klacht betrekking had op een situatie die buiten onze acties 
en programma's viel. Daarom werd de klacht overgedragen aan een andere 
instantie die beter in staat is om dit soort problemen te behandelen.   

We blijven ons inzetten om de integriteit in al onze processen en programma's te 
waarborgen en blijven waar nodig nauw samenwerken met al onze partners of de 
autoriteiten. 
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